
項目 類型 件數

一、急難案件類別（件數） 1.發生意外導致傷亡案（含送醫） 1

一、急難案件類別（件數） 2.請求借款案 0

一、急難案件類別（件數） 3.請求協尋失聯國人案 3

一、急難案件類別（件數）
4.護照逾期或遺失急需辦理入國證

明書返臺案
1

一、急難案件類別（件數） 5.遺失證件獲檢拾協助發還案 0

二、民眾致電24小時急難救助專線電話數1.緊急求助事件 15

二、民眾致電24小時急難救助專線電話數2.非緊急事件（含一般查詢） 26
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