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在陸國人陸續順利返臺，海基會持續提供必要服務 

針對近期部分媒體報導在陸國人訂不到回臺機票，以及特

定人士持續表示臺生返臺困難，均非事實，行政院大陸委員會

鄭重澄清，並作 4 點說明： 

一、 在陸國人已陸續順利返臺，並無返鄉困難問題：兩岸春

節加班機自 2 月 2 日啟動，運作順暢。依據交通部民航

局提供之資訊，東航及廈航取消的 8 航點，年前返鄉均

仍有機位，國籍航空票價維持不變。依據海基會與 8 航

點臺商協會聯繫結果，以及海基會服務專線接獲尋求協

助情形，顯示臺商返鄉過年並沒有出現訂不到機票問

題。若干媒體之報導，恐未掌握最新實際情況。 

二、 臺生早已回臺，少數個案亦已協處：每年寒假在陸臺生

大多根據學期結束及開學時間，提早安排往返兩岸交

通，1 月中下旬即有臺生陸續返臺，極少數春節前夕返臺

未購機票者，海基會亦已協處完成。特定人士若有買不

到機票的臺生名單，請即提供予本會或海基會，以便務

實解決問題。 

三、 政府已作好兩岸春節疏運準備，確保國人返鄉權益：我

政府重視民眾返鄉需求，更重視返鄉安全，針對東航及

廈航取消春節加班機，相關部會已作好各項配套措施，

務使國人順利返臺。交通部及海基會亦持續向國人說明

各種建議方案，供國人參用，不會因春節加班機減少，
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而影響國人權益。 

四、 春節期間往來兩岸交通需求個案，海基會持續提供服

務：本會重申歡迎在陸國人，包括臺商、臺幹及其眷屬、

臺生等返臺過節，若有往來兩岸交通資訊及服務需求，

請撥打海基會服務專線（臺商服務專線：02-25337995，

緊急服務專線：02-25339995），海基會將盡力協處。 
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